

	
	Общество с Ограниченной Ответственностью
                 «Мега Сервис»





Уважаемые Господа, благодарим Вас за внимание, проявленное к нашей компании! 

Предлагаем Вам опросный лист Сервисного Центра. Заполненную Анкету вместе с приложениями необходимо отправить на электронный адрес: manager4@mega-service.org.

Контактное лицо:  
Анна Волошко ООО "Мега Сервис"
manager4@mega-service.org.
+7(812) 644-72-04

Обращаем Ваше внимание:
1) Анкету не нужно сканировать. Необходимо заполнить и отправить в формате .doc или .docx;
2) Объём отправляемого письма не должен превышать 3МБ, т.к. в противном случае оно не будет получено.

Анкета сервисного центра.

Карточка партнера

	Дата заполнения анкеты:
	

	Полное наименование организации
	

	Название магазина/сервиса
	

	Город:
	

	Юридический адрес (с индексом)
	

	Фактический адрес (с индексом)
	

	Форма собственности:
	

	Телефон:
	

	График работы (часы/обед/выходные)
	

	Фактический адрес (если несколько)
	

	Форма собственности:
	

	Телефон:
	

	График работы (часы/обед/выходные)
	

	Фактический адрес (если несколько)
	

	Форма собственности:
	

	Телефон:
	

	График работы СЦ (часы/обед/выходные)
	

	E-mail для связи
	

	Телефон для размещения на сайте Мега Сервис http://mega-service.org/public/service-centers.htm
	

	Адрес сайта (если есть)
	

	Система налогообложения (общая / УСН / ЕНВД) 
	

	Номер и дата письма из УФНС при УСН
	

	Паспортные данные для ИП (серия, номер, кем и когда выдан)
	

	ОГРН
	

	Дата государственной регистрации
	

	Наименование регистрирующего органа
	

	ИНН
	

	КПП
	

	Дата постановки на учет в налоговом органе
	

	Наименование налогового органа
	

	Код по ОКВЭД
	

	ОКПО
	

	ОКТМО
	

	ОКОГУ
	

	ОКФС
	

	ОКАТО
	

	ОКОПФ
	

	Регистрационный номер в ПФ РФ
	

	Дата регистрации
	

	Наименование территориального органа ПФ
	

	Регистрационный номер в ФСС РФ
	

	Дата регистрации
	

	Наименование исполнительного органа ФСС
	

	Регистрационный номер в территориальном ФОМС
	

	Дата регистрации
	

	Наименование территориального ФОМС
	

	Расчетный счет
	

	Дата открытия
	

	Наименование банка
	

	БИК банка
	

	Корреспондентский счет
	

	Откуда узнали о ООО «Мега Сервис»?
	

	Являетесь ли Вы дилером ТРИКОЛОР ТВ?
	

	Численность населения в городе/с пригородом:
	

	Стаж работы компании в сервисном бизнесе:
	

	Фактическая  принадлежность Сервисного Центра (подчеркнуть)
	независимый 
	сервисный отдел торговой компании

	Генеральный директор
	

	Тел./ Факс:
	

	E-mail:
	

	Главный бухгалтер
	

	Тел./ Факс:
	

	E-mail:
	

	Контактное лицо
	

	Тел./ Факс:
	

	E-mail:
	

	Количество рабочих площадок для ремонта:
	

	Количество приемных пунктов Клиентов:
	

	Используемая площадь (м2):
	

	Приемка:
	

	Мастерские:
	

	Складские помещения:
	

	Офисные помещения:
	

	Подсобные помещения:
	

	Персонал:
	

	приемка:
	

	мастера:
	

	администрация:
	

	прочие:
	

	Рабочие места:
	

	Аудио/Видео:
	

	Малая бытовая техника:
	

	Крупная бытовая техника:
	

	Оргтехника:
	

	Средства связи:
	

	Договора на авторизацию с другими компаниями (какими)
	

	Объем ремонтов в месяц (шт):
	

	Объем ремонтов ресиверов в месяц (шт):
	

	Соотношение гарантийных и послегарантийных ремонтов в месяц:
	гарантийных: 
	послегарантийных: 

	Наличие сервисных партнеров в других городах:
	

	Наличие автомашин для выездного ремонта:
	

	Количество выездных  ремонтов в месяц:
	



Организация производства (средства связи,  компьютерное обеспечение, контроль и учет)

	Количество телефонных линий (многоканальные телефоны):
	

	Наличие выделенной линии Internet (пропускная способность):
	

	Наличие локальной сети:
	

	Количество компьютеров и их тип:
	

	на приемке:
	

	в мастерских:
	

	на складе:
	

	у администрации:
	

	Учет и контроль
	Компьютерный (да/нет)
	Бумажный (да/нет)

	Учет Сервисных Инструкций:
	
	

	Учет Запасных Частей:
	
	

	Контроль движения материальных средств:
	
	

	Регистрация выполненных ремонтов:
	
	

	Используемое программное обеспечение для учета и контроля:
	



Список регулярно обслуживаемой в Вашем СЦ аппаратуры (подчеркнуть)

3) Аудио/Видео
· аудио аппаратура
· проигрыватели компакт дисков
· телевизоры
· мини-системы
· видеомагнитофоны
· видеомониторы
· DVD
· видеокамеры
· автомагнитолы (ремонт, установка)
· плазменные телевизоры
4) Малая бытовая техника
· микроволновые печи
· пылесосы
· домашние хлебопечки
· кухонные комбайны
5) Крупная бытовая техника
· стиральные машины (ремонт, установка)
· оконные кондиционеры (ремонт, установка)
· холодильники	
· 3плит системы (ремонт, установка)
6) Оргтехника
· принтеры
· компьютерные мониторы
· телефаксы
· ноутбуки
7) Средства связи
· телефоны GSM
· мини АТС
· радиотелефоны
· телефонные аппараты
8) Прочая техника (дополнить список при необходимости)
·  
· 


	Наименование
	Модель и параметры
	Кол-во

	Антистатическая защита

	столы
	
	

	напольное покрытие
	
	

	средства индивидуальной антистатической защиты
	
	

	хранение электронных компонентов (шкафы, стеллажи и т.д.)
	
	

	Контрольно измерительное оборудование

	Антенна, настроенная на прием со спутника Eutelsat W4[footnoteRef:1] [1:  обязательное оборудование] 

	
	

	Антенна для приема цифрового  эфирного телевидения*
	
	

	Телевизор со входом RCA,SCART и HDMI* 
	
	

	Мультиметр (V, A, Ohm. DC/AC)*
	
	

	Осциллограф
	
	

	Модулятор формирователь сигнала DVB-S[footnoteRef:2] [2:  при наличии сигнала с антенны необязательно] 

	
	

	Модулятор формирователь сигнала DVB-T, DVB-C**
	
	

	Микроскоп
	
	

	Оборудование пайки/ремонта

	Паяльные станции
	
	

	Паяльные станции для пайки горячим воздухом
	
	

	Вытяжка
	
	

	Прочее оборудование, не вошедшее в список  (указать при наличии)

	Разделительный трансформатор 220/220 50Гц >40Вт
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Приложения к анкете (Рекомендуемое разрешение фотографий не менее 640*480)

1. Комплект фотографий Сервисного Центра с обязательным наличием следующих:
парковка;
фасад;
вид снаружи (вход);
приемная (место обслуживания клиентов);
рабочие места инженера (ов);
место для хранения аппаратуры под ремонт;
место для хранения готовой аппаратуры;
места для хранения запасных частей и сервисной документации
2. Схема ремонтных помещений с указанием площади и назначения каждого;
3. Договор аренды (субаренды), либо, документы на право владения нежилым помещением;
4. ИНН;
5. ОГРН;
6. [bookmark: _GoBack]Устав; Паспорт (для ИП)
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